
Allgemeine Geschäftsbedingungen des Gästehauses “Rosa Denk” 
(Wösendorf in der Wachau, Niederösterreich, Austria)

1.) Rechtsgrundlagen: Geschäftsgrundlage ist geltendes österreichisches Recht, sowie Fairness auf 
beiden Seiten. 

2.) Buchungen: Die Zimmer sind ab einem Mindestaufenthalt von 3 Nächten buchbar! Der 
Einzelzimmerzuschlag beträgt 10,00 Euro. Der Einnachtzuschlag beträgt 10,00 Euro pro Person und 
Nacht. 

3.) Anzahlung: Der Beherbergungsvertrag kommt durch die Annahme der Bestellung des 
Vertragspartners durch den Beherberger zustande. Elektronische Erklärungen gelten als zugegangen,
wenn die Partei, für die sie bestimmt sind, diese unter gewöhnlichen Umständen abrufen kann, und  
der Zugang zu den bekannt gegebenen Geschäftszeiten des Beherbergers erfolgt. Der Beherberger 
ist berechtigt, den Beherbergungsvertrag unter der Bedingung abzuschließen, dass der 
Vertragspartner eine Anzahlung in der Höhe von 40 % leistet. In diesem Fall ist der Beherberger 
verpflichtet, vor der Annahme der schriftlichen oder mündlichen Bestellung des Vertragspartners, den  
Vertragspartner auf die geforderte Anzahlung hinzuweisen. Erklärt sich der Vertragspartner mit der 
Anzahlung (schriftlich oder mündlich) einverstanden, kommt der Beherbergungsvertrag mit Zugang 
der Einverständniserklärung über die Bezahlung der Anzahlung des Vertragspartners beim 
Beherberger zustande. Der  Vertragspartner ist verpflichtet, die Anzahlung spätestens 7 Tage 
(einlangend) vor der Beherbergung zu bezahlen. Die Kosten für die Geldtransaktion (zB 
Überweisungsspesen) trägt der Vertragspartner. Für Kredit- und Debitkarten gelten die jeweiligen 
Bedingungen der Kartenunternehmen. Die Anzahlung ist eine Teilzahlung auf das vereinbarte Entgelt.
Sollte keine Anreise erfolgen, ist eine Rückerstattung der Anzahlung hinfällig!

Bis spätestens 1 Monat vor dem vereinbarten Ankunftstag kann der Vertrag von beiden 
Vertragspartnern einseitig aufgelöst werden. In dem Fall, dass der Gast dies wünscht werden folgende
Stornobedingungen fällig. Die Stornierung soll immer schriftlich, per Mail eingebracht werden. Vor 30 
Tagen fallen keine Kosten an. Ab 30 Tage vorher – 40 % der Buchung, ab 20 Tage vorher – 60 % der 
Buchung, ab 10 Tage – 80 % der Buchung. Im Rahmen von 1 und 2 Tage vorher sind es 100 % der 
Buchung.

4.) An- und Abreise: Anreise (Check-In) zwischen 16:00 und bis spätestens 18:00 Uhr
         Abreise (Check-Out) bis spätestens 10:00 Uhr

Falls der Gast bis 18:00 Uhr des vereinbarten Ankunftstages nicht erscheint, besteht keine 
Beherbergungspflicht, es sei denn, dass ein späterer Ankunftszeitpunkt vereinbart wurde.
 
5.) Hausregeln: Das Rauchen ist in allen Räumlichkeiten des Beherbergungsbetriebs nicht gestattet. 
Auf dem Balkon und der Terrasse kann jedoch geraucht werden. Der Aufenthalt im Freien des 
Gästehauses "Rosa Denk" (Terrasse, Garten) ist ab 22:00 Uhr wegen der Lärmbelästigung nicht 
gestattet.

6.) Tierhaltung: Tiere dürfen nur nach vorheriger Zustimmung des Beherbergers und allenfalls gegen 
eine besondere Vergütung (Endreinigung: einmalig 15,00 Euro) in den Beherbergungsbetrieb 
gebracht werden.

7.) Zahlung: Bei uns ist nur Barzahlung in Euro (€) möglich! Wir akzeptieren keine Kartenzahlung 
(Bankomat- und Kreditkarten). Die Anzahlung kann in bar, als Banküberweisung (Bankverbindung: 
Kremser Bank und Sparkasse, IBAN: AT532022800000177105, BIC: SPKDAT21XXX) oder via 
PayPal (paypal.me/RDenk621) getätigt werden.

8.) Datenschutz: Kundendaten werden ausschließlich innerhalb des Gästehauses “Rosa Denk” und 
(selbstverständlich) nicht an Dritte weitergegeben. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur
Erfüllung des Beherbergungsvertrages. Die Bereitstellung Ihrer Daten ist freiwillig, jedoch kann ohne 
die Bereitstellung der Vertrag nicht geschlossen werden. Ihre Daten werden von uns mit größter 
Sorgfalt behandelt. Eine Übermittlung Ihrer Daten findet nur soweit statt, als dies zur Erfüllung unserer
rechtlichen Pflichten (Übermittlung an das Finanzamt und die Gemeinde Weißenkirchen bezüglich 
Nächtigungsabgabe) und zur Aufrechterhaltung der elektronischen Dienste (IT-Provider) notwendig 
ist.



GÄSTEHAUS ROSA DENK
A-3610 Wösendorf, Florianigasse 132
Mobiltelefon: +43 (0) 664 401 75 98
E-Mail: wachau@haus-rosa.at
Internet: www.haus-rosa.at

Öffnungszeiten: Montag bis Sonntag 
   8:00 bis 18:00 Uhr
   ganzjährig geöffnet!

Frühstück: 8:00 bis 10:00 Uhr

Gutscheine: Gerne können Sie Gutscheine bei uns erwerben!

Gerichtsstand: Landesgericht Krems an der Donau. Erfüllungsort ist der Ort, an dem der 
Beherbergungsbetrieb gelegen ist. In diesem Fall ist es A-3610 Wösendorf in der Wachau.


